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Aktueller Stand



Aufgaben der Verrechnungsstellen bzgl. Wechselprozesse

«PCS
« Registrierung der Lieferanten/Versorger und Netzbetreiber (Gas- und Strommarkt)

« Betrieb Wechselplattform (=ENERGYIink)

- Betrieb Self Storage Dienst fiir Wechsel, Anmeldung und Abmeldung (flir Marktteilnehmer, welche nicht Gber ein
komplexes IT-System verfligen)

« Schaffung einer einheitlichen technischen Dokumentation zum ENERGYlink gemaB Wechselverordnung 2014

« Abstimmung mit Marktteilnehmern, Branchenvertretern sowie IT-Anbietern hinsichtlich Anpassungen von Schemen und
Prozessen der technischen Dokumentation zum ENERGYIlink (Konsultation mit Marktteilnehmern)

« Optimierung der Funktionalitaten im Self Storage Dienst sowie im ENERGYIink

« Seit 2017: Betrieb Wechselplattform und Self Storage Dienst fiir SoMa-Prozesse (Datentibermittlung wurde fur
die Rolle Lieferant/Versorger erweitert)



APCS ENERGYIlink/Self Storage Aufbau
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Timeline
APCS
o in den letzten Jahren

Anpassungen der Schemen und Prozesse betreffend ENERGYlink und Self Storage:

« Bereich Sonstige Marktregeln (SoMa):

« Im November 2017 erfolgte die Umsetzung der ersten Prozesse aus den Sonstige Marktregeln am ENERGYIlink und
Self Storage:

« Elektronischer Austausch von Netzrechnungen
« Ubermittlung von Verbrauchsdaten
 Ab Juni 2018 Produktivsetzung von ca. 25 ,, Customer Processes", z.B.:
« Anfordern von Verbrauchsdaten
« Stammdatendnderung — Namensanderung
- ...etc
« Ab August 2018 Produktivsetzung von Rickforderungsprozessen

« Bereich Wechselverordnung (Technische Dokumentation zum ENERGYIink):
« Ab April 2018 Produktivsetzung von neuen Prozesse zur Rickabwicklung:
 Ruckabwicklung Neuanmeldung
« Riickabwicklung Abmeldung
« Ab Oktober 2018 Anpassung der technischen Dokumentation betreffend:
« Vollmacht-Prozesse (Ubermittlung, Priifungsméglichkeiten und Fristen)
« Anpassung Wechselkalender (Fristen fir finale Bestatigung und Storno neu definiert).



Zahlen und Daten



Anzahl Marktteilnehmer
APGCS
{ G Lieferanten und Netzbetreiber

Anzahl der Marktteilnehmer, welche am ENERGYIink registriert sind
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PCS Anzahl Nachrichten
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Anzahl der Nachrichten, welche Gber den ENERGYIlink ibertragen wurden (Wechsel, Anmeldungen, Abmeldungen sowie
Unterstlitzungsprozesse)
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APCS Anzahl Wechsel
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Anzahl der Wechselprozesse (WIES), welche iber den ENERGYlink abgewickelt wurden.
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Ausblick Anpassungen
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Ausblick Anpassungen
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Die folgenden Umstellungen sind flir das kommende Jahr 2020 eingeplant:

« Bereich Sonstige Marktregeln:
« Mit April 2020 erfolgt die Anpassung ,,Optimierung Customer Processes"
« Betrifft die Lieferanten und Versorger im Self Storage Dienst
« Spezifikationsdokumente auf der Informationsplattform ebUtilities

« Bereich Wechselverordnung:

« Mit April 2020 erfolgt die Adaptierung der Schemen und Prozesse der technischen Dokumentation zum
ENERGYlink

« Das neue Datenschema (V04.00) enthalt beispielweise:
« Adaptierungen der Prozesse Riickabwicklung Neuanmeldung und Riickabwicklung Abmeldung
* Neuer Prozess zur Abwicklung des Vertragsricktritts durch Kunden bei einer Neuanmeldung (RTANM)
« Aufnahme neue Felder fiir Korrespondenzadresse

 Die entsprechenden Spezifikationsdokumente (Beschreibung, Diagramme, WSDL und XSD) wurden im Juni 2019
veroffentlicht.
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Ausblick Anpassungen

<APOS

Review Identifikation/Priiflogik

« Auf Grund der bisherigen Erfahrungen haben die Verrechnungsstellen eine Revision der bestehenden Zahlpunkt- und
Endverbraucheridentifikation initiiert und gemeinsam mit Branchenvertretern eine neue Beschreibung sowie
Flussdiagramme zur Priflogik erstellt mit dem Ziel einer einheitlichen Handhabung bei allen Marktteilnehmern. Die
erstellten Dokumente wurden im September 2019 mit der Bitte um Feedback an alle Marktteilnehmer ausgesendet.

+ In weiterer Folge werden die eingelangten Feedback-Meldungen bzgl. Priiflogik evaluiert und Anpassungen an den
Dokumente vorgenommen. Vor einer moglichen Umsetzung wird die neue Beschreibung sowie die Flussdiagramme
jedenfalls in die bestehende technische Dokumentation zum ENERGYIink eingearbeitet und im Rahmen einer gesammelten
Konsultation samtlicher Adaptierungsvorschlage der technischen Dokumentation zum ENERGYIlink veroffentlicht.
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Kunftige Konsultationen

 Seitens Oesterreichs Energie wurde die Mdglichkeit der
Abhaltung von Konsultationen hinsichtlich der
technischen Dokumentation zum ENERGYIlink auf der
Informationsplattform ebUtilities.at vorgeschlagen.

 Die Verrechnungsstellen begriiBen diesen Vorschlag und
werden kiinftig die Veroffentlichung von
Konsultationsdokumenten auf ebUtilities.at
vornehmen.

« Die aktuellen Spezifikationsdokumente bzgl.
ENERGYlink sind unter ,Prozesskategorien™ =>
~Wechselprozesse" als Kopie auf ebUtilities.at abgelegt.
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Danke fur die Aufmerksamkeit!

Kontakt:

DI Christoph Berzsenyi

E-Mail: christoph.berzsenyi@apcs.at
Tel.: 01 9074 612 - 64
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